Besiktningsprocessen

Det har kan du forvanta dig innan, under och efter
en slutbesiktning!




Vad ar en slutbesiktning?

Nar man bygger nya hus och bostader sa utfors alltid ett antal besiktningar
under byggets gang for att sakerstélla och kontrollera att alla krav och regelverk

uppfylls.

Slutbesiktningen genomfors av en oberoende besiktningsman vars uppgift ar att
pa ett objektivt och opartiskt satt kontrollera entreprendrens-arbete.

Det betyder att besiktningsmannen inte jobbar for varken oss pa Stena
Fastigheter, Stena Bygg eller for entreprenéren som bygger huset.

Besiktningsmannen utser i sin tur en besiktningsgrupp som bestar av ett

antal experter inom exempelvis hiss, fasad, VVS, el, mark och grundlaggning.
Tillsammans sakerstaller dem att din nya bostad ar trygg och har byggts enligt
konstens alla regler. Besiktningsmannen ar den som avgor om det nya huset och
bostaderna blir godkanda eller inte.

Det &r bostadsratts-
foreningen som ar en
part i en slutbesiktning.

Vilka ar parternaien
slutbesiktning?

Formellt ar en slutbesiktning mellan
entreprenadens kontraktsparter som ar:

=% Bostadsrattsforeningen
«% Stena Bygg

Till slutbesiktningen bjuds aven du som ar
bostadsrattskopare in for att delta nar just
din lagenhet besiktas. Aven om du som
bostadsrattskopare inte ar en part vid en
slutbesiktning sa ar det bra att vara med vid
detta tillfalle for att kunna stélla fragor.

Du som bostadsrattskopare ar som sagt
inte en part i en slutbesiktning - det ar
bostadsrattsforeningen. Darfor kommer inte
du heller fa ta del av besiktningsutlatandet
utan dessa kommer finnas hos
bostadsrattsforeningens styrelse.




Sa har gar det till pa plats

Besiktningsmannen, tillsammans med besiktnings-
gruppen, besiktigar bostaderna inom bland annat
bygg, rér, el, luft/ventilation och maleri.

Eventuella fel anmarks och tas med i besiktnings-
utlatandet som sedan atgardas av entreprendren
som bygger huset.

Vad som &r ett fel avgors pa plats

Malsattningen ar att det ska vara sa felfritt som
majligt vid slutbesiktningen. Fel och avvikelse
noteras under sjalva besiktningen och ska atgardas
sa snart som mojligt med ambitionen fore inflytt-
ning. Vissa fel kan daremot behdva avhjalpas aven
efter att inflyttning har skett. Du kommer i sadant
fall att informeras om detta.

Det forekommer aven att man medvetet vantar till
efter garantibesiktningen, som sker tva efter slut-
besiktning, med att atgarda vissa saker sdsom
exempelvis sattningssprickor av mindre kosmetisk
karaktar och som inte paverkar konstruktionen och
funktionen.

Kom ihag det har!

«% P3 slutbesiktningen &r det fritt att
stalla fragor men det ar besiktnings-
mannen som bedomer om fel eller
avvikelser ska noteras och atgardas.

= Besiktningen pabdrjas i bostadens
entré och fortsatter rum for rumi ett
“vanstervarv” i bostaden.

«® Alla rum och utrymmen kontrolleras
noga for att sakerstalla att allt ar
korrekt utfort eller om det finns
nagra fel.

«%W Sma avvikelser eller fel som endast
syns pa ett kortare avstand an vad
illustrationerna visar, betraktas inte
som ett fel.

Folj med besiktningsmannen runt, och stall
fragor - har finns massor nytt att ldra om
ditt nya hem!




Toleranser som inte ar ett fel

Besiktningsmannen utgar fran ett omfattande regelverk av lagar som definierar
vad som ar ett fel, vad som ligger inom toleransnivaer och vem som &r

ansvarig for att atgarda felet. Regelverket kallas AMA, Allméan material och
arbetsbeskrivning.

Toleranser kan galla till exempel rakhet pa vaggar, skdnhetsfel pa ythehandlingar
av vaggar och snickerier, planhet av parkettgolv, fogbredder pa kakel och klinker.
Ett fel inom toleransen far dock aldrig paverka funktionen. Om en dorr till
exempel inte gar att stdnga for att den tar i karmen sa anses det vara ett fel som
ska atgardas.

Detta ar exempel pa vanliga toleranser:

@ Mellanrum mellan lister och vaggar

@ Skonhetsfel som synsi slapljus

@ Poreriféargen pa vagg och tak

@ Lutning pa vdggar och tak

@° Skonhetsfel och mindre ojamnheter i golvet

@ Marken fran spik och skruv

Efter jag flyttat in - vad &r da ett fel eller inte?

Nar du flyttat in ar det viktigt att du felanmaler eventuella fel och brister som du upptacker via
Mina sidor. Om din anmérkning klassas som ett fel sa gar drendet vidare till entreprendren, som har
byggt huset och bostaderna, for att avhjalpa felet. Du kommer att fa uppdateringar i ditt arende pa
Mina sidor under tidens gang.

Anmarkningar pa vitvaror, till exempel kyl, frys och tvattmaskin, ska du som bostadsrattshavare
anmala direkt till vitvaruleverantéren. Mer information om detta far du i din "Valkommen hem"-
broschyr och pa bostadsrattforeningens hemsida narmare inflyttning.

Tank pa att...

Nar du val har flyttat in sa ar det svart att anmarka skador som till exempel repor i golv eller marken
pa vaggar. Det ar for att vi inte kan avgéra om skadan uppkom innan din inflytt eller efter.

Planera darfor att ta ett extra varv i lagenheten, ta bilder och kolla av att allt kanns

bra - innan flyttbilen kommer!

Vad ar slapljus?

Slapljus ar nar det naturliga ljuset utifran eller fran en lampa i bostaden faller pa ett visst satt. Det
betyder att sma ojamnheter pa vaggen kan uppfattas storre pa grund av skuggor som uppkommer
nar det ar slapljus.

Ar det slapljus i bostaden vid en besiktning s& tar man hjalp av speciella lampor. Skénhetsfel som
endast syns i slapljus &r alltsa inget fel.
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Garantibesiktning efter 2 ar

Din nya bostad har en garantitid pa fem ar. Tva ar efter tilltradet gors en garantibesiktning for att se
om det skett nagra férandringar sen slutbesiktningen. En oberoende besiktningsman gar da igenom
hela huset och alla bostaderna.

Om du som bostadsréattshavare skulle ha nagra anmarkningar for din bostad sa ar det viktigt att du
narvarar vid besiktningen och framfor dina anmarkningar. Aven héar ar det besiktningsmannen som
beddmer om det ar ett fel eller inte. Eventuella fel som darefter ska atgardas, atgardas normalt av

den entreprendr som ursprungligen byggde huset. Entreprenéren maste da kunna fa tillgang till din

lagenhet for att kunna atgarda felen.

Detta ar exempel pa saker som kan ha uppkommit till garantibesiktningen:

«% Sattningssprickor i vagghorn och takanslutningar

«% |nnerdorrar och fonster som behdver justeras efter sattningar

Om bostadsrattsféreningen énskar kan ytterligare en besiktning hallas strax innan den langre
garantitiden |oper ut efter 5 ar. Sadan garantibesiktning initieras och bekostas i sa fall av bostads-

rattsforeningen.

Vanliga fragor och svar gallande garantifel

Vad ar ett garantifel?

Ett fel som uppstatt efter besiktning och som
riskerar att ge foljdskador ar ett garantifel som
bor anmalas. Ovriga fel'tas upp vid garantibesikt-
ning efter tva ar.

Vad ar ett exempel pa ett garantifel?

Till exempel en dorr som ar trog att 6ppna ar inte
ett garantifel som behdver felanmalas utan tas
upp vid garantibesiktningen efter 2 ar.

Om dérren daremot tar emot karmen som
riskerar att skadas/néts sa bor det felanmalas.

Varfor atgardas inte sattningssprickorna
vid slutbesiktningen?

Sattningssprickor som kan uppkomma i till
exempel vagghorn och takanslutningar
atgardas efter 2 ar. Det &r for att det kan ta ett
tag for huset att satta sig ordentligt och fler
sattningssprickor kan da uppkomma. Tank pa
att hela vaggen inte malas om och darfor kan
fargskillnader uppsta néar vi atgardar sattnings-
sprickan.

Varfor ar det en annan glans i fargen i taket vid
kok/vardagsrum?

Det ar hogre glans i takfargen nara koket for att
det ska vara enklare att rengora taket och tvatta
bort till exempel matos.

Jag ser missfargningar och ojamnheter pa
vaggen i vissa ljus. Ar det ett garantifel?

Nej det ar inte ett garantifel och beror sannolikt
pa grund av att du ser ytan i ett sa kallat slapljus.
Vaggar, tak och golv besiktigas enligt tidigare
beskrivning i denna broschyr.

Jag saknar hyllplan/inredning i mina
garderober och forrad. Hur gor jag?

Alla garderober och tillhorande inredning
kommer fran Ballingslov. Du kan enkelt komp-
lettera genom att-besoka din narmsta
Ballingslovbutik.

Jag kan inte justera flodet i koksflakten.
Ar det nagot fel pa flakten?

| ditt kok sitter en sa kallad flodeskapa. Flakt-
kapan ar kopplad till fastighetens gemensamma
centralflakt, vilket betyder att den inte har en
egen motor. Det ar alltsa inte ar en kolfilterflakt
som gar att justera i varje bostad. Tank pa att
flaktkapan alltid ska vara utdragen nar du lagar
mat.

Min tvattmaskin har gatt sonder. Hur anmaéler
jag det?

Du som bostadsrattskopare anmaler detta sjalv
till vitvaruleverantoren. Stena Fastigheter kan
tyvarr inte paverka tiden for atgard av din
tvattmaskin.
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Stadsutveckling med omtanke

Stena Fastigheter




